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Мобилни телефони Xiaomi 

Според Закона за данните, мобилните телефони са класифицирани като свързани 

продукти. Следва информация за данните за продукта и свързаните с него 

сервизни данни, обработвани от мобилни телефони. 

Списъкът с мобилни телефони Xiaomi, продавани в ЕС, е подробно описан в 

приложението. 

 

1. Данни за продукта  

• Данни от логове на устройството 

За данните, съхранявани на мобилните телефони на потребителите, 

потребителите са притежателите на данните и Xiaomi няма достъп до тях. 

Чрез функцията за обратна връзка за грешки на мобилните телефони Xiaomi, 

потребителите могат да заснемат файлове с данни, генерирани през последния 

период на работа (продължителността зависи от количеството данни, генерирани 

от телефона за единица време, обикновено варираща от 5 до 10 минути). 

Ако искате да получите достъп до или да изтеглите данни от лога на устройството, 

въведете * # * #284 # * # * в интерфейса за набиране на телефона. Системата ще 

подкани потребителя да приеме политиката за поверителност за обратна връзка за 

грешки и ще генерира отчет за грешка самостоятелно.  

 

• Данни от лога в облака 

Ако потребител проактивно съобщи за проблем с грешката чрез приложението 

„Услуги и обратна връзка“, той може да качи съответните данни за грешката в 

Xiaomi Cloud. В този момент потребителят трябва да приеме съответната политика 

за поверителност и споразумението с потребителя. Xiaomi обикновено записва 

следните данни за продукта. Ако желаете да получите достъп до или да изтриете 

съответните данни, посетете http://dataact.mi.com/. 

 

Тип данни 

 

Цели на 

обработката на 

данните 

 

Формат на 

данните 

Приблизителен 

обем 

Батерия Използва се за 

преглед на текущото 

състояние на 

използване на 

TXT около 10МВ  
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батерията (като ниво 

на зареждане, 

температура, 

напрежение) 

Консумация на 

енергия 

Използва се за 

преглед на 

използването на 

батерията (като общо 

време на използване 

на батерията, 

оставащо време за 

използване, време на 

включен екран и др.) 

около 200B - 1KB 

Комуникация Записва се съответна 

мрежова 

информация (като 

например дали е 

поставена SIM карта; 

дали регистрацията в 

мрежата е била 

успешна; сила на 

сигнала) 

около 10MB/ден 

WIFI • Записва 

основната 

информация за Wi-Fi 

мрежата, към която 

телефонът е свързан 

в момента (като IP 

адрес, MAC адрес) 

• Записва силата 

на WIFI сигнала (като 

времеви отпечатъци, 

скорост на предаване 

на данни, скорост на 

приемане на данни) 

около 10MB/ден 

Bluetooth • Записва дали 

Bluetooth е включен 

или изключен 

• Записва дали 

Bluetooth връзката е 

била успешна или 

неуспешна 

около 2000 байта 

наведнъж 
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• Записва времето 

на Bluetooth връзката 

 

 

NFC Проверете дали 

функцията NFC е 

правилно активирана 

около 10-20 байта 

на път 

GPS Събира данни за 

местоположение за 

лесен анализ на 

проблеми с 

неизправностите 

Размерът варира в 

зависимост от 

употребата на 

потребителя, но в 

повечето случаи е 

в рамките на 200 

KB. 

 

Сензор Използва се за 

преглед на 

състоянието на 

използване на 

сензора (като 

например името на 

свързания сензор, 

честотата на 

използване на 

жироскопа, 

времевите отметки 

на отчитането на 

данни и др.) 

Количеството 

зависи от това 

дали потребителят 

е използвал 

сензора или не. 

Докосване 

 

Използва се за 

преглед на 

състоянието на 

използване на 

„функцията 

докосване“ (като 

например дали е 

натисната, дали е 

плъзгана) 

около 400 байта 

наведнъж 

Дисплей • Използва се за 

преглед на 

информацията за 

около 3KB на път 
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текущата резолюция 

на екрана 

• Използва се за 

преглед на цветови 

стилове, режим на 

защита на очите 

• Проверка на 

текущия статус на 

включване/изключван

е на екрана 

• Преминаване 

напред и назад по 

OAD 

Камера За да видите 

хардуерните 

възможности на 

камерата: 

Типът на 

функционалния 

обектив на камерата 

(преден, заден 

основен, 

телеобектив, макро), 

дали има физическо 

увеличение, дали 

има физическа 

стабилизация на 

изображението, 

поддържан диапазон 

на кадровата 

честота, минимално 

разстояние на 

фокусиране, 

ориентация на 

камерата спрямо 

екрана, диапазон на 

стойностите на 

експозицията, 

диапазон на ISO 

чувствителност 

около 1KB на път 
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Тип данни 

 

Дали се генерират данни 

непрекъснато и в реално 

време 

Предвиден период на 

съхранение 

 

Батерия Не се генерира в реално 

време 

Според нуждите на 

договора и 

изпълнението на 

услугата. Като цяло, 

потребителите могат 

да поискат от Xiaomi да 

ги изтрие. Обичайният 

предвиден период на 

съхранение варира от 

90 до 550 дни. 

Консумация на 

енергия 

Генериране в реално време Според нуждите на 

договора и 

изпълнението на 

услугата. Като цяло, 

потребителите могат 

да поискат от Xiaomi да 

ги изтрие. Обичайният 

предвиден период на 

съхранение варира от 

90 до 550 дни. 

Комуникация Генерира се на всеки 10 

минути, презаписва се върху 

предишни данни на всеки 20 

минути 

Данните се събират на 

всеки 10 минути и 

предишните данни се 

презаписват на всеки 

20 минути. 

WIFI Генериране в реално време 

 

Според нуждите на 

договора и 

изпълнението на 

услугата. Като цяло, 

потребителите могат 

да поискат от Xiaomi да 

ги изтрие. Обичайният 

предвиден период на 

съхранение варира от 

90 до 550 дни. 

Bluetooth Обикновено се генерира в 

реално време. 

Според нуждите на 

договора и 
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 изпълнението на 

услугата. Като цяло, 

потребителите могат 

да поискат от Xiaomi да 

ги изтрие. Обичайният 

предвиден период на 

съхранение варира от 

90 до 550 дни. 

NFC Не се генерира в реално 

време 

GPS Не се генерира в реално 

време 

Данните се изтриват, 

когато потребителят 

изключи GPS 

превключвателя. 

Сензор Не се генерира в реално 

време 

Според нуждите на 

договора и 

изпълнението на 

услугата. Като цяло, 

потребителите могат 

да поискат от Xiaomi да 

ги изтрие. Обичайният 

предвиден период на 

съхранение варира от 

90 до 550 дни. 

Докосване 

 

Генериране в реално време 

Дисплей Не се генерира в реално 

време 

Камера Не се генерира в реално 

време 

 

 

2. Свързани данни за услугите 

Съгласно Закона за данните, ако използвате съответни цифрови услуги, това може 

да генерира свързани данни за услуги. Типичните сценарии за услуги включват 

следните 3 ситуации. Както е посочено в секцията „Въпроси и отговори“ на Закона 

за данните, съответните услуги са непрекъснато развиваща се област и изисква 

цялостна оценка на различни фактори, за да се определи дали дадена цифрова 

услуга принадлежи към свързаните услуги. Ако имате някакви съмнения относно 

използването на цифрови услуги, свържете се с екипа за съответствие на Xiaomi, 

като посетите http://dataact.mi.com/. 

Естество на 

данните 

Цели на 

обработката на 

данните 

 

Приблизителе

н обем 

 

Метод на 

съхранение и 

период на 

съхранение 
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Лична 

информация 

 

• Намиране на 

устройство 

• Когато 

потребител 

дистанционно 

инициира 

изтриване на 

данни, телефонът 

ви ще получи 

команда за 

изчистване на 

всички 

потребителски 

данни и всички 

данни на SD 

картата (или 

вградената SD 

карта). 

Чрез събиране и 

обработка на 

потребителски 

данни, като 

телефонен номер, 

идентификатор на 

устройството, 

WIFI, GPS. 

около 10 

байта 

Съхранение в облак; 

 

Според нуждите на 

договора и 

изпълнението на 

услугата. Като цяло, 

потребителите могат 

да поискат от Xiaomi 

да ги изтрие. 

Обичайният 

предвиден период 

на съхранение 

варира от 90 до 550 

дни. 

Лична 

информация 

Чрез използването 

на приложението, 

наречено 

„Сигурност“, 

потребителите 

могат да подобрят 

състоянието на 

батерията и да 

пестят 

електроенергия. 

 

Около 56000 

байта 

Лична 

информация 

За да 

реализираме 

функцията за 

взаимосвързаност. 

За да позволим 

взаимосвързаност 

Зависи от 

това какви 

функции са 

използвали 

потребителите, 

което трябва да 
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и трансфер между 

вашите 

устройства, ще 

съберем вашия 

идентификатор на 

устройството, IP 

адрес, Bluetooth 

адрес, MAC адрес 

на устройството, 

идентификатор на 

акаунта на Xiaomi, 

тип устройство и 

име на 

устройството. Тази 

информация ще 

бъде използвана 

за откриване и 

свързване с 

близки устройства 

Xiaomi, влезли в 

същия акаунт. 

се оценява за 

всеки отделен 

случай. Като 

цяло, това е 

около 100 

байта. 

 

Естество на 

данните 

Как да получите достъп до 

данни 

 

Споделя ли се с трети 

страни? 

Лична 

информация 

 

• Потребителите могат да 

получават информация за 

местоположението на телефоните 

си чрез телефонните си номера. 

• Ако желаете да получите 

достъп до съответните данни, 

свържете се с http://dataact.mi.com/ 

 

Не 

 

Лична 

информация 

• Чрез посещение на „Сигурност 

на приложението“, потребителите 

могат да видят показването на 

режима на батерията и друга 

информация, като например 

оставащото количество 

електроенергия. 

• Ако желаете да получите 

достъп до съответните данни, 

Не 
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свържете се с http://dataact.mi.com/ 

Лична 

информация 

• Можете също така да 

осъществявате достъп, да 

актуализирате и изтривате 

данните, свързани с личната 

информация във вашия Xiaomi 

акаунт на 

https://account.xiaomi.com или като 

влезете в акаунта си на вашето 

устройство. 

• Ако желаете да получите 

достъп до съответните данни, 

свържете се с http://dataact.mi.com/ 

 

Някои от функциите може 

да се предоставят от 

трети страни и ако е така, 

Xiaomi ще сподели 

необходимите данни с 

тях. 

Потребителите могат да 

прекратят споделянето, 

като оттеглят съгласието 

си за обработка на данни. 

 

Самоличност, име и 

информация за контакт на 

притежателя на данните 

Срок на договора; 

Как да се прекрати? 

 

Кой е притежателят 

на търговската тайна 

(ако има такава)? 

Xiaomi Technology Netherlands 

B.V. Prinses Margrietplantsoen 

392595 AM, Хага, Нидерландия 

http://dataact.mi.com/ 

 

Като цяло договорът за 

предоставяне на 

свързани услуги ще 

бъде валиден, докато 

потребителите не го 

прекратят или не 

оттеглят съгласието си 

за обработка на данни. 

 

Общият начин за 

прекратяване на 

договора е чрез 

оттегляне на 

съгласието чрез 

приложението Mi 

Home/Xiaomi Home или 

чрез посещение на 

http://dataact.mi.com/. 

Xiaomi Technology 

Netherlands 
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Право на потребителите да подават жалба 

Съгласно член 3 (3) (ж) от Закона за данните, потребителите имат право да 

подадат жалба до надзорния орган на държавата членка относно, наред с други 

неща, разкриване или споделяне на данни.  

Към момента на публикуване на този документ държавите-членки на ЕС работят по 

определянето на органите, които приемат жалби, свързани със Закона за данните, 

и ние ще ви държим в течение, ако има някакъв напредък.  

 

3. Виртуални асистенти 

Можете да използвате услугите на виртуални асистенти на трети страни (като 

Google Assistants) чрез мобилните телефони на Xiaomi, като обикновено е 

необходимо да влезете в акаунта си на трета страна и да приемете условията за 

ползване или политиките за поверителност. Ако използвате тези услуги, вашите 

устройства могат да генерират съответните данни за услугите. Съгласно Закона за 

данните, тези трети страни са притежателите на данните. Свържете се с тях за 

информация относно тези данни. 

 

4. Списък с мобилни телефони Xiaomi за продажба 

Следва списък с мобилни телефони Xiaomi, продавани в ЕС, които споделят общи 

характеристики в данните за продуктите и свързаните с тях данни за услугите. Като 

цяло, данните, събирани от телефоните Xiaomi, може да варират в зависимост от 

версията и модела. За конкретни подробности можете да се обърнете към 

ръководството за потребителя на продукта или споразумението с потребителя или 

да се свържете с екипа за защита на данните на Xiaomi на адрес: 

http://dataact.mi.com/ 

Номер Продукти 

1 Xiaomi 15 

2 Xiaomi 15 Ultra 

3 
Xiaomi MIX Flip 

4 
Xiaomi 14T 

 

5 
Xiaomi 14T Pro 

 

6 
Xiaomi 14 Ultra 

 

7 
Xiaomi 14 
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8 
Xiaomi 13T Pro 

 

9 
Xiaomi 13T  

10 
Xiaomi 13 

11 
Xiaomi 13 Pro 

 

12 
Xiaomi 13 Lite 

13 
Xiaomi 12T PRO 

14 
Xiaomi 12 Pro 

 

15 
Xiaomi 12 X 

16 
Redmi 12 

17 
Redmi 12 5G 

 

18 
Redmi 13C 5G 

 

19 
Redmi 13 

 

20 
Redmi 14C 

 

21 
Redmi A1 

22 
Redmi A2 

 

23 
Redmi A3 

 

24 
Redmi A5 

 

25 
Redmi Note 14 pro 

 

26 
Redmi Note 14 Pro+ 5G 

 

27 
Redmi Note 14S 

 

28 
Redmi Note 14 

 

29 
Redmi Note 14 5G 
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30 
Redmi Note 14 Pro 5G 

 

31 
Redmi Note 13 Pro 

 

32 
Redmi Note 13 

 

33 
Redmi Note 13 5G 

 

34 
Redmi Note 13 Pro+ 5G 

 

35 
Redmi Note 12 

 

36 
Redmi Note 12 Pro 

 

37 
Redmi Note 12 5G 

38 
Redmi Note 12 Pro+ 5G 

 

39 
Redmi Note 12S 

 

40 
Redmi 13C 

 

41 
Redmi 12C 

 

42 
Redmi Note 10 Pro 

 

43 
Redmi 10 

44 
Redmi 10C 

 

45 
Redmi 10 2022 

 

46 
Redmi Note 10 5G 

 

47 
Redmi Note 10 Pro 

 

48 
Redmi Note 11 

 

49 
Redmi Note 11 S 

 

50 
Redmi Note 11 Pro+ 5G 

 

51 
Redmi Note 11 Pro 5G 
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52 
Redmi Note 11 Pro 

53 
POCO M6 

 

54 
POCO F4 

 

55 
POCO F4 GT 

56 
POCO F5  

57 
POCO F5 Pro 

 

58 
POCO F6 

 

59 
POCO F6 Pro 

 

60 
POCO M6 Pro 

 

61 
POCO M7 Pro 5G 

62 
POCO F7 Ultra 

63 
POCO F7 Pro 

 

64 
POCO F7 

 

65 
POCO X7 

 

66 
POCO X7 Pro 

67 
POCO X7 Pro - Iron Man 

Edition 

68 
POCO C40 

 

69 
POCO C65 

 

70 
POCO C71 

 

71 
POCO C75 

72 
POCO X6 5G 

 

73 
POCO X6 Pro 5G 
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74 
POCO X5 Pro 5G 

 

75 
POCO X5 5G 

 

76 
POCO M5 

77 
POCO M5s 

78 
POCO M4 PRO 5G 

 

79 
POCO M3 PRO 5G 

 

80 
POCO X4 GT 

 

81 
POCO X4 Pro 5G 

 

82 
POCO M4 Pro  

83 
POCO X3 Pro 

 

 


